KiSISEL VERILERIN KORUNMASI VE iSLENMESi HAKKINDA AYDINLATMA METNI
Veri Sorumlusu: DMR Digital
Adres: Aslan is Merkezi Kat 4

E-posta: iletisim@dmrdigital.net

Web Sitesi: dmrdigital.net
Degerli Ziyaretcimiz/Misterimiz,

DMR Digital olarak kisisel verilerinizin glivenligi hususuna azami hassasiyet gostermekteyiz.
Bu bilingle, tirlin ve hizmetlerimizden faydalanan kisiler dahil, Sirketimiz ile iligkili tim
sahislara ait her tirli kisisel verinin 6698 sayil Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu ("KVK
Kanunu")'na uygun olarak islenerek, muhafaza edilmesine bliyik 6nem atfetmekteyiz. Bu
sorumlulugumuzun tam idraki ile KVK Kanunu kapsaminda "Veri Sorumlusu" sifatiyla, kisisel
verilerinizi asagida izah edildigi surette ve mevzuat tarafindan emredilen sinirlar
cercevesinde islemekteyiz.

1. Kisisel Verilerin Toplanmasi, islenmesi ve isleme Amaglari Kisisel verileriniz, Sirketimiz
tarafindan verilen hizmet, tiriin ya da ticari faaliyete bagl olarak degiskenlik gosterebilmekle
birlikte; otomatik ya da otomatik olmayan yontemlerle, ofislerimiz, subelerimiz, bayilerimiz,
internet sitemiz, sosyal medya mecralari, mobil uygulamalar, WhatsApp iletisim Hatti,
Yapay Zeka Destekli Asistan Hizmetleri ve benzeri vasitalarla s6zI{, yazili ya da elektronik
olarak toplanabilecektir.

Kisisel verileriniz asagidaki amaclarla islenmektedir:

e Otel/Konaklama rezervasyon islemlerinin gerceklestirilmesi,

e Misteri talep ve sikayetlerinin yonetilmesi,

e Yapay zeka destekli asistan Gzerinden sorulan sorulara yanit verilmesi ve
fiyat/musaitlik bilgisi sunulmasi,

e Hizmet kalitesinin artirilmasi ve misteri memnuniyetinin saglanmasi,

e Yasal yliktumliltklerin (Kimlik Bildirme Kanunu vb.) yerine getirilmesi.

2. islenen Kisisel Verilerin Kimlere ve Hangi Amagla Aktarilabilecegi Toplanan kisisel
verileriniz; yukarida belirtilen amaglarin gergeklestiriimesi dogrultusunda, is ortaklarimiza,
tedarikgilerimize, kanunen yetkili kamu kurumlarina ve 6zel kisilere, KVK Kanunu’nun 8. ve 9.
maddelerinde belirtilen kisisel veri isleme sartlari ve amaclari cercevesinde aktarilabilecektir.

Onemli Not: Yapay zeka altyapimizda kullanilan teknoloji (OpenAl Enterprise API),
verilerinizi yapay zeka modellerinin egitimi amaciyla kullanmamakta ve verileriniz 3. taraf
reklam sirketleri ile paylasilmamaktadir. Verileriniz, sirketimize ait 6zel ve glivenli
sunucularda (Private VPS) barindiriimaktadir.

3. Kisisel Veri Toplamanin Yontemi ve Hukuki Sebebi Kisisel verileriniz, her tirli s6zIG, yazili
ya da elektronik ortamda, yukarida yer verilen amaclar dogrultusunda Sirketce sundugumuz
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Urlin ve hizmetlerin belirlenen yasal ¢cercevede sunulabilmesi ve bu kapsamda Sirketimizin
s6zlesme ve yasadan dogan mesuliyetlerini eksiksiz ve dogru bir sekilde yerine getirebilmesi
gayesi ile edinilir.

4. Kisisel Veri Sahibinin KVK Kanunu’nun 11. Maddesinde Sayilan Haklari Kisisel veri
sahipleri olarak, haklariniza iliskin taleplerinizi isbu Aydinlatma Metni'nde asagida
diizenlenen yontemlerle Sirketimize iletmeniz durumunda Sirketimiz talebin niteligine gore
talebi en ge¢ otuz giin icinde (icretsiz olarak sonuglandiracaktir.

Bu kapsamda kisisel veri sahipleri;

e Kisisel veri islenip islenmedigini 6grenme,

o Kisisel verileri islenmigse buna iliskin bilgi talep etme,

e Kisisel verilerin islenme amacini ve bunlarin amacina uygun kullanilip kullaniimadigini
6grenme,

e Yurt icinde veya yurt disinda kisisel verilerin aktarildigi tG¢tinci kisileri bilme,

o Kisisel verilerin eksik veya yanlis islenmis olmasi halinde bunlarin dizeltilmesini
isteme hakkina sahiptir.

5. iletisim KVK Kanunu kapsamindaki haklarinizi kullanmak icin kimliginizi tespit edici gerekli
bilgiler ile talep ettiginiz hakkiniza yonelik aciklamalarinizi iceren dilek¢enizi DMR Digital
adresine bizzat elden iletebilir, noter kanaliyla veya DMR Digital is adresine giivenli
elektronik imzali olarak gonderebilirsiniz.



